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Fiche de présentation Universall 
 

UNIVERSALL CONSULTING est une entreprise de courtage en assurance crée  le 11 MAI 
2021 en France, elle est  spécialisée dans  l’assurance IARD , et aussi en tant qu’Intermédiaire 
en Operations Bancaires Et Services De Paiement (IOBSP) et Conseiller en Investissement 
Financier.  

Nous sommes fiers de servir la Diaspora africaine  en France et de les aider à assurer les biens 
de leurs familles restées dans leur pays d'origine .Conseiller, accompagner, cette diaspora, en 
les apportants des solutions ICI ET LA-BAS, tel est notre OBJECTIF  

Historique :  

Depuis notre création en 2021, UNIVERSALL a non seulement eu la confiance de plus de 
500 membres dans la diaspora africaine, dans leur quête de solutions en assurances en France 
que ce soit l’assurance auto, l’habitation, l’assurance santé et l’assurance de leurs entreprises. 
Nous avons acquis une solide expérience dans le domaine de l’assurance IARD, et sommes 
devenus un partenaire de confiance pour nos clients. 

Proposition de valeur unique : 

Nous comprenons l’importance des valeurs familiales et nous veillons à leurs respects, c’est 
dans cette optique que nous avons conçu pour vous une assurance sur mesure pour prendre 
soins de vous et vos proches même à distance. 

 Ce qui nous distingue chez UNIVERSALL, c'est notre proximité avec la diaspora, notre 
savoir-faire et la particularité des produits que nous proposons bien évidement. Nous 
comprenons les besoins spécifiques de la diaspora à revenu faible et nous nous engageons à 
leur offrir des solutions d'assurance adaptées et abordables, à augmenter leurs pouvoir 
d’achats et surtout faciliter leur quotidien. 

Nous offrons une gamme complète de produits d'assurance : 

 

 L’assurance rapatriement de corps : 

Nous vous proposons l'assurance rapatriement de corps avec une assistance complète, 
spécialement conçue pour répondre aux besoins des personnes de la diaspora africaine qui 
souhaitent être rapatriées dans leur pays d'origine en cas de décès à l'étranger. Cette offre 
d'assurance répond à la dernière volonté du défunt et  offre à ses proches la possibilité de 
l'accompagner dans sa dernière demeure, en respectant ses souhaits funéraires. 
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Nous avons à cet effet proposé trois gammes de contrats :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pourquoi souscrire à cette assurance ? 

Elle procure une tranquillité d’esprit à vos proches en les libérant des dépenses financières et 
des démarches de rapatriements (démarches administrative, mise en bière, inhumation au pays 
d’arrivée...). 

Nous prenons soins de respecter les valeurs culturelles et religieuses du défunt. 

 

 Assurance santé  pour vos proches en Afrique : 

Notre assurance santé pour les proches en Afrique offre une couverture complète des frais 
médicaux et hospitaliers. Elle garantit à vos proches une tranquillité d'esprit en cas de 
problèmes de santé, en leur offrant un accès à des soins de qualité (des médicaments 
authentiques, de meilleurs traitements prescrits par les meilleurs professionnels, un second 
avis médical dans le cadre de la téléconsultation …)  et une protection financière. 

 

 

Nos contrats : 

 

 

 

 

ASSURANCE SANTE FAMILIALE  

Pour la famille (Homme/femme/enfants) 

Consultation, médicaments, interventions 
chirurgicales 

ASSURANCE SANTE 
MATERNELLE 

Spécialement pour les femmes  

Soins prénatal et post natal 

CONTRAT SOLO  

Pour une seule personne 

Démarches et 
rapatriement du corps 

CONTRAT TEMPO DECES 

Pour les personnes en mobilité à l’extérieur 
de leurs pays (étudiants, chercheurs,..) 

 Couverture en cas de décès ou d’invalidité  

CONTRAT FAMILIAL 

Couverture pour la famille et les 
proches  
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Pourquoi souscrire à cette assurance ? : 

Elle offre à vos proches la possibilité de consultation par les meilleurs professionnels de santé 
sans se soucier des frais élevés. En cas d'urgence médicale, nous offrons une assistance rapide 
et coordonnons les soins nécessaires y compris l'évacuation médicale vers des établissements 
de santé appropriés ou vers d’autres pays (France, Tunisie, Turquie…) 

 

 Assurance Protection Juridique  

Notre assurance protection juridique à l'étranger offre une couverture  des frais juridiques et 
une assistance professionnelle dans le cadre de litiges dans le pays d’origine mais également 
un accompagnement et un conseil dans les démarches. 

 Elle vous protège dans divers scénarios juridiques, vous évitant ainsi les dépenses imprévues 
et les tracas administratifs. 

Nos contrats : 

 

 

 

 

 

 

 

Les avantages de l’assurance protection juridiques à l’étranger : 

 

Elle vous libère de la nécessité de vous déplacer, de rechercher un juriste et surtout des 
dépenses potentielles liées à la résolution de vos litiges. Vous bénéficiez d’une prise en charge 
et de conseils sur vos droits, d'informations sur le système juridique local et d'une orientation 

ASSURANCE SANTE D'URGENCE 

Couverture pour les soins médicaux 
d'urgence et d’évacuation sanitaire 

 

ASSURANCE DEME 

Pour les bienfaiteurs qui souhaitent 
offrir une prise en charge aux plus 

nécessiteux. 

 

PROTECTION JURIDIQUE 
STANDARD 

Conseils et assistance juridiques 
pour les litiges fonciers et familiaux 

PROTECTION JURIDIQUE 
PROFESSIONNELLE 

Pour les litiges de création d’entreprise, 
de contrats commerciaux, de droit du 
travail, de responsabilité civile et 
d’exploitation… 
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vers des avocats spécialisés dans le domaine concerné. Cela vous procure une tranquillité 
d'esprit supplémentaire en sachant que vous êtes protégé dans divers scénarios juridiques. 

 

 Assurance voyage 

L'assurance voyage est une solution essentielle pour se protéger des imprévus et avoir une 
tranquillité d'esprit lors des déplacements, qu'ils soient personnels ou professionnels. Elle 
offre un ensemble de garanties et de services qui couvrent différentes situations avant 
(annulation de voyage), pendant (rapatriement médical, frais médicaux à l'étranger, retour 
anticipé...) et après votre voyage. 

Nos contrats : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pourquoi souscrire à cette assurance ?: 

En souscrivant à une assurance voyage, vous bénéficiez d'une protection financière contre les 
imprévus et d'une assistance professionnelle en cas de besoin. Elle vous procure une 
assistance médicale au cours de votre déplacement. Cela vous permet de voyager en toute 
confiance, sachant que vous êtes couvert en cas de problème médical, juridique ou autre. 

 

Assurance voyage professionnels 

Pour les missions et les déplacements 
professionnels. 

Couverture pour  l'assistance en cas 
d'urgence, la responsabilité civile 
professionnelle… 

Assurance Schengen 

Elle est obligatoire pour obtenir un visa 
Schengen 

Cette couverture offre la possibilité de 
remboursement si l’assuré n’obtient pas 
son visa 

Assurance expatrié  

Pour les personnes vivant à l'étranger 

Elle offre  une couverture pour les soins 
médicaux, l'assistance rapatriement, la 
responsabilité civile, protection juridique… 

Assurance voyage médicale 

Elle offre une couverture médicale 
complète, y compris les frais 
médicaux, les frais d'hospitalisation, 
les médicaments, les soins médicaux 
d'urgence pour les voyageurs. 
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 La téléassistance 

La téléassistance est un service dédié principalement aux personnes à mobilité réduite ou à 
toutes personnes souffrant de certaines pathologies telles que les hypertensions, le diabète,…  

L'objectif principal de la téléassistance est de permettre à ces individus de contrôler 
fréquemment leur état de santé et de recevoir une assistance immédiate en cas de besoin. 

La téléassistance peut également inclure des rappels de médicaments et des conseils sur les 
mesures à prendre pour gérer au mieux les pathologies spécifiques. 

Nos contrats : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pourquoi souscrire à cette assurance ? 

La téléassistance offre aux assurés la possibilité de rester chez eux, dans un environnement 
familier, tout en bénéficiant d'une surveillance et d'un soutien constant. Cela contribue à 
préserver leur autonomie et la qualité de vie des assurés. Grâce à la téléassistance, ils peuvent 
se sentir en sécurité et avoir la tranquillité d'esprit, sachant qu'ils peuvent demander de l'aide à 
tout moment, jour et nuit. 

La téléassistance inclut aussi  des rappels de médicaments et des conseils sur les mesures à 
prendre pour gérer au mieux les pathologies spécifiques. 

 

 

Nos Coordonnées : 

 contact@universall-consulting.fr 
 Tel 0616030282 

 

La téléassistance médicale 

Offre la surveillance médicale, 
les conseils médicaux à 

distance, des rappels pour la 
prise des médicaments,… 

Contrat d'assistance d'urgence 
médicale  

Offre la possibilité  d’une prise en 
charge rapide par une équipe 

médicale et si besoin une 
évacuation vers l’hôpital 


